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  موجز عن الرعاية الصحية الأولية
  

 
لقد أدرآت وزارة الصحة أهمية الحياة العصرية التي نعيشها اليوم ورسѧمت الأطѧر الأساسѧية لѧسياساتها ومѧن ثѧم            
إسѧѧتراتيجياتها لتحديѧѧد الأولويѧѧات مѧѧع الوضѧѧع  بعѧѧين الاعتبѧѧار احتياجѧѧات ومتطلبѧѧات آѧѧل مѧѧن مѧѧستخدمي ومقѧѧدمي   

  .الخدمات الصحية

ѧѧذا المنطلѧѧن هѧѧن  ومѧѧد مѧѧلال العديѧѧن خѧѧك مѧѧوير وذلѧѧة التطѧѧة عجلѧѧى مواآبѧѧة علѧѧصحية الأوليѧѧة الѧѧت الرعايѧѧق حرص
، البѧدء فѧي تطبيѧق مѧشروع مبѧادرات تطѧوير الرعايѧة                م2006المشاريع والبرامج، ومن أهم هذه المѧشاريع لعѧام          

               ѧصل    الصحية الأولية والذي يشمل أربع مكونات أساسية هي تمديد العمل  للمراآز الصحية في الفتѧسائية ليѧرة الم
 مرآѧز منهѧا، وذلѧك بهѧدف تѧسهيل      17 مرآѧزاً صѧحياً مѧع تطبيѧق مبѧادرة التطѧوير فѧي        20عدد هѧذه المراآѧز إلѧى      

استمرارية الرعاية الصحية بتمديد وقت الاستشارة الطبية إلى سبع دقائق ونصف، و استخراج الملفات الصحية،       
وبهѧدف تѧسهيل انجѧاز الإجѧراءات علѧى        . ات المختبѧر  وآذلك إدراج خѧدمات إضѧافية مثѧل خѧدمات الأسѧنان وخѧدم             

المواطنين يتم أيضا في الفترة المسائية استكمال خدمات أخرى مثل فحص العѧاملين بالمنѧازل، وتѧسجيل شѧهادات             
الميلاد والوفاة بالإضافة إلى الخدمات الأخرى، أما المكون الثاني الذي تم تطبيقه هو مشروع تѧصنيف المرضѧى                 

تمريض حيث تم حتى الآن تطبيق هذا المكون فѧي أربѧع مراآѧز صѧحية هѧي مرآѧز الѧشيخ صѧباح                       من قبل طاقم ال   
السالم الصحي ومرآز عالي الصحي ومرآز الرفاع الشرقي الصحي ومرآز حمد آانو الصحي، وقد سѧاهم ذلѧك       

دة عѧلاج  في تمديد وقت الاستشارة الطبية وتوفير عدد أآبر مѧن المواعيѧد للمѧراجعين، ومѧن ثѧم رفѧع مѧستوى جѧو                  
والمكѧѧون الثالѧѧث الѧѧذي تѧѧم تطبيقѧѧه بهѧѧدف تѧѧسهيل إجѧѧراءات الحѧѧصول علѧѧى خدمѧѧة العѧѧلاج وتقليѧѧل فتѧѧرة  . المرضѧѧى

الانتظار هو تشجيع الحجز المسبق لمواعيد العيادات العامة عبر هاتف المواعيد، وعليه تم تطوير أجهزة بدالات             
ضافة إلى الجهود المبذولة من قبل القائمين على هذا         الهواتف  وهواتف المواعيد لتحقيق الهدف المنشود، هذا بالإ        

المكون لرفع مѧستوى وعѧي الجمهѧور الكѧريم وتѧشجيعهم علѧى حѧسن اسѧتخدام خدمѧة الحجѧز المѧسبق عѧن طريѧق                           
 الѧذآر لѧضمان    الأنفѧة  ليحتضن المѧشاريع الثلاثѧة       - مشروع إدارة الجودة     -ويأتي المكون الرابع    .  هاتف المواعيد 

فع مستوى الجودة، حيث تم من خلال هذا المكون تحديد مؤشرات طبية وغير طبية ليتم متابعة الاستمرارية في ر
  . الإجراءات المناسبةواتخاذالأداء 

 مرآѧز بنѧك البحѧرين     افتتѧاح وسعياً لتطوير الѧصروح الѧصحية المنتѧشرة فѧي أنحѧاء المملكѧة، تѧم فѧي شѧهر فبرايѧر                       
 فѧѧرد حѧѧسب 23,000حي الѧѧسابق والѧѧذي يخѧѧدم مايقѧѧارب  الѧѧوطني الѧѧصحي بالѧѧدير ليحѧѧل محѧѧل مرآѧѧز الѧѧدير الѧѧص  

إحصائيات السكان المسجلين على المرآز الصحي حيث يخدم منطقة قلالي، وسماهيج والدير، وآѧذلك اسѧتحداث                
خدمات إضافية في هذا المرآز مثل خدمة رعاية الحوامѧل وخدمѧة المختبѧر والأشѧعة، هѧذا بالإضѧافة إلѧى تطѧوير              

 قѧسم الأشѧعة بمرآѧز البѧديع الѧصحي فѧي شѧهر نѧوفمبر،                افتتѧاح حية الأخѧرى، حيѧث تѧم        الخدمات في المراآز الѧص    
وآذلك البدء بالعمل في توسعة قسم التمريض وإنشاء محطة لخدمѧة الإسѧعاف فѧي مرآѧز مدينѧة عيѧسى الѧصحي،                       

آمѧѧا تѧم اسѧѧتبدال جهѧاز تحمѧѧيض   .  بالإضѧافة إلѧى البѧѧدء فѧي توسѧѧعة مرآѧز جѧѧدحفص الѧصحي وبعѧѧض المختبѧرات      
ة بمرآز المحرق الصحي بجهاز متطѧور يتماشѧى مѧع التقنيѧة الحديثѧة ومѧن نفѧس المنطلѧق تѧم تزويѧد معظѧم                       الأشع

  . المراآز الصحية بأجهزة الحاسب الآلي

وحرصاً على تطوير الخدمات في المراآز الصحية تم إضافة خدمة الإقلاع عن التدخين بهدف مكافحѧة أحѧد أهѧم                 
و .  عيادة الإقلاع عن التدخين بمرآѧز الحѧورة الѧصحي      افتتاح، حيث تم    عوامل الخطورة للإصابة بأمراض القلب    

 20آذلك تم التوسع في عيادات رعاية مرضى السكر التي تشرف عليها ممرضѧات مѧؤهلات ليѧصل عѧددها إلѧى             
  . عيادة، بهدف تحسين جودة خدمات مرضى السكر

  

  

  

فѧي هѧذا العѧام العديѧد مѧن الإنجѧازات الѧصحية علѧى                خѧدمات الأمومѧة والطفولѧة بالرعايѧة الأوليѧة فقѧد شѧهدت                أما  
مستوى المملكة والتي انعكست نتائجها على المؤشرات الѧصحية، حيѧث تѧم تعمѧيم  إجѧراء الفحѧص الطبѧي وتقѧديم            
المѧѧشورة لجميѧѧع المقبلѧѧين علѧѧى الѧѧزواج بالمملكѧѧة، وآѧѧذلك تطѧѧوير آتيѧѧب فحѧѧص الطفѧѧل الѧѧدوري ليѧѧشمل الفحѧѧص      

ب، وتحت مظلѧة تعزيѧز العمѧل التكѧاملي بѧين الرعايѧة الأوليѧة والثانويѧة  مѧن أجѧل                   الدوري لكل من  الطفل والطال     
الارتقاء بصحة الأم والطفل ومن خلال تعزيز مبدأ الشراآة المجتمعية تم تطبيѧق مѧشروع فحѧص الثѧدي بالأشѧعة        

يѧة البحѧرين   السينية للسيدات للاآتشاف المبكر لسرطان الثدي بجميѧع محافظѧات المملكѧة وذلѧك بالتعѧاون مѧع جمع          
 ممرضѧة، وآѧذلك  زيѧادة عѧدد القѧابلات            13آما تم زيادة عدد ممرضات صحة المجتمع بضم         . لمكافحة السرطان 

م بهѧѧدف تحѧѧسين جѧѧودة وتغطيѧѧة خѧѧدمات رعايѧѧة الأمومѧѧة    2006 قابلѧѧة قانونيѧѧة فѧѧي عѧѧام  2القانونيѧѧات بѧѧضم عѧѧدد  
ال في الدورات التدريبية المناسبة مثل استخدام آما تم إدراج العديد من العاملين الصحيين في هذا المج       . والطفولة

الأشعة فوق الصوتية للكشف علѧى الѧسيدات الحوامѧل، و حمايѧة الطفѧل مѧن سѧوء المعاملѧة والإهمѧال، و اسѧتخدام                
وتطبيق منحنى تطور الطفل الجديد الѧصادر مѧن منظمѧة الѧصحة العالميѧة، هѧذا ويتѧابع المعنيѧون فѧي هѧذا المجѧال              

 . دليل الإرشادي لخدمات الحوامل و فحص المرأة الدوريالعمل على تحديث ال

ومѧѧن أجѧѧل تѧѧوفير الخѧѧدمات الѧѧصحية بمفهومهѧѧا الѧѧشامل تѧѧم إضѧѧافة خدمѧѧة البحѧѧث الاجتمѧѧاعي فѧѧي جميѧѧع المراآѧѧز     
 باحثة اجتماعية، و قد بلغ إجمالي 22 باحثة اجتماعية ليصبح ليصل العدد إلى 19الصحية  حيث تم توظيف عدد 

 .م من مختلف الفئات العمرية2006 حالة في عام 13,987ينت من قبل الباحثات الحالات التي عو

 متѧردد، ويѧسجل ذلѧك     2,696,378م بأن عدد المترددين على العيادات العامة بلغ        2006وتشير إحصاءات عام    
  270,244م، آما بلغ عدد المترددين علѧى قѧسم الأسѧنان            2005عنه في عام    % 9,2 عدد المترددين بنسبة     ارتفاع

  . م2005عن عام % 3,34متردد أي بزيادة قدرها  

  زيѧادة  2006وبهدف تطوير خدمات الصحة المدرسية وتعزيز الѧشراآة مѧع وزارة التربيѧة والتعلѧيم تѧم فѧي عѧام          
 مشرفات تمѧريض للѧصحة      3 ممرضة، آما تم تعيين      55عدد ممرضات الصحة المدرسية ليصبح المجموع الآن        

ى ذلك تم إبتعاث مجموعة من الممرضات لدورة تدريبية بالتعاون مع مرآѧز الѧتعلم بѧإدارة                بالإضافة إل . المدرسية
  .التدريب لتأهيلهم للعمل في المناخ المدرسي

و إيمانا من القائمين على الرعاية الأولية بأهمية الموارد البشرية، وتأآيداً على مبدأ تحفيز وتشجيع الموظفين من 
 حѧافز نوعيѧة العمѧل      115 موظف وموظفة، آما تم منح مѧوظفين آخѧرين           374ترقية  أجل خدمة المواطنين فقد تم      

  . حافز العمل الخاص152بالإضافة إلى 

 فѧي وضѧع الخطѧط للمѧشاريع        اسѧتمروا ولم يكتف المعنيون في حقѧل الرعايѧة الѧصحية الأوليѧة  عنѧد هѧذا الحѧد بѧل                      
مد علي آانو الصحي بالنويدرات ومرآز عبѧد      المستقبلية، مثل إنشاء مراآز صحية جديدة، والتي تشمل مرآز أح         

بالإضѧافة إلѧى تمديѧد    . الرحمن إنجينير الصحي بمدينة عيسى ومرآز الشيخ جابر الصباح الصحي بمنطقة باربار     
ساعات العمل بمرآز حمد آانو الصحي حتى منتصف الليل ويشمل ذلك نهاية الأسبوع والعطل الرسѧمية وآѧذلك                 

محافظات المملكة، ودراسة توفير خدمات الأشعة بجميع المراآز الصحية بѧالفترة      توفير خدمات الإسعاف بجميع     
هذا إلى جانب خطة التوسع في تطبيق مبѧادرات تطѧوير          . ، وتوفير خدمات العلاج الطبيعي بكل محافظة      .المسائية

  .االرعاية الصحية الأولية ليتم تطبيقها في جميع المراآز الصحية، والمواصلة في تعزيز مكوناته

وفي الختام لا يسعنا إلا أن نتقدم بخالص الشكر والتقѧدير لجميѧع القѧائمين علѧى تطѧوير الرعايѧة الѧصحية الأوليѧة،               
 . والى جميع مقدمي الخدمات في المراآز الصحية، وآلنا ثقة بأن هذا العطاء المثمر سيستمر


